Gizlilik Sozlesmesi

Bu beyan Lima Bilisim Hizmetleri SAN.ve TiC. A.$' ne ait www.payon.tr ve
www.limabilsim.com web adresi ile ilgili, gizlilik politikasi ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ("KVKK") uyarinca bilgilendirme icermektedir. www.limabilsim.com
ve www.payon.tr web sitesini ziyaret ederek asagidaki sartlari ve kurallar uygulamayi
kabul etmis sayilmaktasiniz. isbu Gizlilik ve Giivenlik Politikasi temel olarak;

a) Lima Bilisim Hizmetleri SAN. ve A.S 'nin (“PayonTR”) www.limabilsim.com ve
www.payon.tr internet sitesi (“Site”) araciligi ile ne tiir kigisel veriler topladigini, toplanan
kisisel verilerinizi hangi amaglar dogrultusunda kullandigini, ve

b) PayonTR'nin isledigi veriler tizerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari nasil
kullanabileceginizi agiklamaktadir.

Siz Uiyelerimize daha iyi hizmet verebilmek; siparis sureclerinizi yuritmek, tamamlamak ve
sizlerle ilgili iletisimi saglamak; sizlere Grinler, hizmetler, kampanyalar ve promosyonlarla
ilgili bilgi vermek; aligveris tercihlerinizi daha iyi anlamak, trend analizleri ve istatistiksel
analizler yapmak ve Site'nin giivenligini giiclendirmek amaciyla ve 5651 Sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla iglenen Suglarla
Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun, 5237 Sayil Tirk Ceza Kanunu ve 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve ilgili kanunlann ikincil mevzuatlari da dahil olmak (zere, ilgili mevzuattan
kaynaklanan yasal yikimliliklerimizi yerine getirme amaciyla adiniz, soyadiniz, e-posta
adresiniz, telefon numaraniz, dogum tarihiniz, T.C. kimlik numaraniz, fatura ve teslimat
adresleriniz; sosyal medya hesaplariyla baglanmaniz durumunda o kanallar araciligiyla
paylasilmasina onay verilen bilgiler de dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla tiyeyi
dogrudan veya dolayli olarak tanimlamaya yonelik her haliikarda KVKK'da yer alan ilke ve
sartlara tabi olarak birtakim verilerinizi islemekteyiz.

Kisisel verilerinizi islemedeki hukuki dayanadimiz; zaman zaman talep edebilecegimiz acgik
rizaniz, yukarida agikga sayilan kanunlar ile diger hukuki yikumldliklerimiz, sizinle
kurdugumuz s6zlesmenin ifasi ile dogrudan dog@ruya ilgili olmasi kaydiyla aligverigleriniz
esnasinda kurdugumuz sozlesme iliski ve kimi zaman da temel hak ve 6zgurliklerinize
zarar vermemek kaydiyla zorunlu mesru menfaatlerimizdir.

Kisisel bilgilerinizin korunmasi ve gizliliginizin sirdirilebilmesi www.limabilsim.com ve
www.payon.tr ekibi olarak birinci onceligimizdir. Bu nedenle vermis oldugunuz bilgiler
Uyelik Sézlesmesi'nde belirtilen kurallar ve amaclar disinda herhangi bir kapsamda
kullanilmayacaktir.

Sistemle ilgili sorunlarin tespiti ve s6z konusu sorunlarin en hizli sekilde giderilebilmesi
icin, www.limabilsim.com ve www.payon.tr gerektiginde kullanicilarin IP, port adresini
tespit etmekte ve bunu kullanmaktadir. IP ve port adresleri, kullanicilari genel bir sekilde
tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi toplamak amaciyla da kullanilabilir.

Sitemizdeki kayit formlari, siparis formlari, anketler ve yarismalar, irtibat bilgilerinizi
(adiniz, soyadiniz, email adresiniz, telefon numaralariniz, T.C Kimlik Numaraniz ve posta
adresiniz) vermenizi talep etmektedir.

Satin alma formlarimiz ayrica mali bilgilerin (Banka/kredi karti, prepaid kart, hesap
numaralari) verilmesini de gerektirmektedir. Yukarida bahsedilen Kisisel Bilgilerinizi,
siparislerinizi almak, trin ve hizmetlerimizi sunmak, 6demelerinizi gergeklestirmek,
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siparisleriniz, trlinler ve hizmetler hakkinda pazarlama amaciyla sizinle irtibata gegmek,
bilgilerinizi glincellemek ve Uyeliginizi yonetmek ve stirdiirmek, ilginizi gekebilecek Grtin ve
hizmetleri dnermek ve 3. sahislarin teknik, lojistik ve benzeri diger iglevlerini bizim adimiza
yerine getirmelerini saglamak amaciyla kullaniimaktadir.

Siteyi herhangi bir kisisel bilgi saglamadan gezebilirsiniz. Siteyi ziyaretiniz boyunca,
kullanici isminiz ve sifreniz ile giris yapmadiginiz takdirde, anonim kalacak ve sizi
tanimlamamiz mimkiin olmayacaktir.

www.limabilsim.com ve www.payon.tr tim uyelerinin aligveris deneyimini guvenli bir hale
getirmek icin cesitli guvenlik onlemleri uygulamaktadir. www.limabilsim.com ve
www.payon.tr ‘de Banka/kredi karti, prepaid kart ve hesap bilgilerinizi yalnizca siparis
islemi gergeklestirilirken kullanilir ve kesinlikle veri tabaninda kayith olarak tutulmaz.

Tum banka/kredi karti, Prepaid, hesap bilgileriniz ve kisisel bilgileriniz internet glivenlik
standardi olan SSL Secure sistemi ile 256 Bit sifrelenmistir. Bu sekilde internet tizerindeki
dolasimlar sirasinda herhangi bir sekilde bu bilgilerinizin istenilmeyen kisi veya
kurumlarda ele gegirilmesi 6nlenmistir. Gizlilik politikamiz ile ilgili her tirli soru ve 6neriniz
icin sitemizdeki iletisim boliminden bize e-mail godnderebilirsiniz. Musterilerimiz
diledikleri zaman tek tikla e-posta listesinden cikis islemini gerceklestirebilirler. isbu gizlilik
bildiriminde tek tarafli olarak tarafimizdan degisiklikler yapilabilir.

Kisisel verileriniz, zaman zaman dogrudan/dolayli yurtici / yurtdisi hissedarlarimiz, bagh
ortakliklannmiz ve/veya istiraklerimiz; PayonTR olarak faaliyetlerimizi yiritmek Uzere
sozlesmeli olarak hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, yurt ici/yurt digi kuruluglar ve diger
3. kisilere aktarlabilir. KVKK'nin 11. maddesi geregi limabilisim@hs01.kep.tr/
kep@payon.tr kayitli elektronik posta (KEP)/ e-posta adresi, giivenli elektronik imza, mobil
imza ya da bizimle lyeliginiz sirasinda paylagsmis oldugunuz ve sistemlerimizde kayith
bulunan e-posta adresini kullanmak suretiyle e-posta gondererek veya Lima Bilisim
Hizmetleri SAN ve A.S Baglarbagi Mah. Nergis Sk. Tuncerler Apt No: 18 i¢ Kapi No: 5
Maltepe/ istanbul adresine yazili olarak basvurarak, kisisel verilerinizin;

a) islenip islenmedigini 6grenme,

b) islenmisse bilgi talep etme,

c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) yurt iginde / yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme,

d) eksik / yanhs iglenmigse diizeltiimesini isteme,

e) Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 7. maddesinde 6ngoériilen sartlar cercevesinde
silinmesini / yok edilmesini isteme,

f) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin
bildirilmesini isteme,

g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun ortaya
¢ctkmasina itiraz etme,

§) hukuka aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahipsiniz.
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PayonTR, bagvurunuzda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢
otuz gun icinde Ucretsiz olarak sonuglandirlacaktir. Ancak, islemin PayonTR icin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi hélinde, Veri Sorumlusu Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de
belirlenen ucret alinabilecektir.

Veri Silme

Veri silme istekleriniz icin info@payon.tr adresine, sitede kullandijiniz e-posta adresi
Uzerinden durumu anlatan bir e-posta gonderiniz. 24 saat igerisinde gerekli incelemeler
yapilip ayni e-posta adresi Uzerinden iletisime gecilecektir.



